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Reservierungs-/ No-Showbedingungen

1. Es dirfen Vorausbestellungen fiir max. 90% der Schlafplatze entgegengenommen werden.
Anmeldung bzw. Reservierung des Schlafplatzes ausschlieflich Uber das Online
Reservierungssystem. Die Angabe einer giltigen und belastbaren Kreditkarte (MasterCard,
Visa, Maestro, V-Pay) zur Sicherung des Schlafplatzes ist verpflichtend.

2. Wird eine Reservierungsanfrage fiir einen Schlafplatz gestellt und von Seiten des
Hlttenpachters bestdtigt bzw. bei kurzfristigen Buchungen bereitgestellt, so ist ein
Beherbergungsvertrag zustande gekommen. Ein rechtsverbindlicher Vertragsabschluss liegt
auch bei mindlichen, insbesondere telefonischen Reservierungsbestatigungen vor - soweit
nicht ausdriicklich die Schriftform vereinbart wurde.

3. Sollten nach Reservierung gemaR Punkt 1 einzelne oder alle vom Gast reservierten
Schlafplatze nicht in Anspruch genommen werden, so werden bei Riicktritt bzw. Nichtantritt
des Gastes folgende Stornogebiihren pro Schlafplatz und Nacht fillig:

Bei Riicktritt ab 10 Tage vor Beginn des Aufenthaltes: 20 € pro Person und Nacht.

Bei Eingang der Stornierung beim Hiittenpachter spater als 17 Uhr am Tag vor dem
Anreisetag bzw. ohne Absage ist als Stornogebiihr fiir den Anreisetag die reservierte
Halbpension oder Friihstiick laut Preisliste zu zahlen. Fiir die weiteren reservierten Tage
gelten dann wie o.a. 20 € pro Person und Nacht.

Ab einer GruppengrofRe von 6 Personen gilt eine Frist von 30 Tagen fiir eine kostenlose
Stornierung der Schlafplatze.

Die Stornierung ist ausschlieBlich vom Gast selbst im Reservierungssystem vorzunehmen.
Der Link dazu befindet sich auf jeder Reservierungsbestatigung. Stornierungen per Telefon,
per E-Mail oder per WhatsApp werden nur in begriindeten Ausnahmefallen beriicksichtigt.

Die obengenannte Frist errechnet sich ab dem Eingang der schriftlichen Stornierung des
Gastes liber das Onlinereservierungsportal.

4. Die Pachter sind berechtigt, eine Anzahlung /Kreditkartensicherstellung von 20 € pro Person
und Nacht flr Reservierungen zu verlangen. Im Falle von Ricktritt oder Nichtantritt kénnen
Stornogebiihren wie unter Punkt 3 angefiihrt berechnet und von der hinterlegten Kreditkarte
abgebucht werden. Eine geleistete Anzahlung wird vor Ort auf der Hiitte verrechnet.

5. Ein kostenfreier Ricktritt ist generell méglich, wenn nachweislich der Hittenzustieg bzw.
die Anreise zum Ausgangsort aufgrund héherer Gewalt (z.B. Murenabgang) nicht moglich ist.
Wetterbedingte Absagen fallen nicht unter den Punkt héhere Gewalt.Die Pachter sind bei
einem Riicktritt umgehend zu informieren!

6. Alle Entscheidungen betreffend Touren, Routen, Wetter- und Lawinensituation etc. liegen

in der Verantwortung des Gastes. Die Haftung seitens der Hittenverantwortlichen fiir Schaden
jeglicher Art ist ausgeschlossen.
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